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1 Формирование компетенций, критерии оценивания компетенций,  шкалы 

оценивания 

 

Оценивание формирования компетенций производится на основе показателей оценивания, 

указанных в п.2.2 рабочей программы дисциплины. 

Связь компетенций, индикаторов достижения компетенций и показателей оценивания 

(результатов обучения по дисциплине)  приведена в п.2.2 рабочей программы дисциплины. 

 

1.1 Формирование компетенций 

Оценивание уровня освоения обучающимся компетенций осуществляется с помощью форм 

промежуточной аттестации и текущего контроля. Формы промежуточной аттестации и текущего 

контроля успеваемости по дисциплине, с помощью которых производится оценивание, указаны в 

учебном плане и в п.4.1 рабочей программы дисциплины. 

В результате освоения дисциплины  у обучающегося должны быть сформированы 

компетенции: 

 

Наименование 

категории (группы) 

компетенций 

Код и наименование компетенции  

 

Коммуникация 

 

УК-4. Способен применять современные коммуникативные 

технологии, в том числе на иностранном(ых) языке(ах), для 

академического и профессионального взаимодействия 

 

 

1.2 Критерии оценивания компетенций и шкалы оценивания 

При проведении промежуточной  аттестации в форме экзамена используется шкала 

оценивания: «2» (неудовлетворительно), «3» (удовлетворительно), «4» (хорошо), «5» (отлично). 

При проведении промежуточной аттестации в форме зачёта используется шкала оценивания: 

«Не зачтено», «Зачтено». 

Показателями оценивания являются знания, умения и навыки обучающегося, полученные 

при изучении дисциплины. 

Критериями оценивания достижения показателей являются: 

 

Показатель 

оценивания 
Критерий оценивания 

Знания 

знания терминов, определений, понятий;  

объем освоенного материала, усвоение всех тем, разделов дисциплины; 

полнота, системность, прочность знаний; 

правильность ответов на вопросы; 

четкость изложения изученного материала;  

Умения 

степень самостоятельности выполнения действия (умения); 

осознанность выполнения действия (умения); 

умение анализировать изученный материал; 

умение выбирать методику выполнения задания; 

умение выполнять задания различной сложности; 

Навыки  

навыки самопроверки, качество сформированных навыков; 

навыки анализа результатов выполнения заданий, решения задач; 

навыки представления результатов решения задач, качество оформления 

заданий; 

навыки обоснования выполнения заданий, принятия решений; 

быстрота и качество выполнения заданий. 
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2 Типовые контрольные задания для оценивания формирования компетенций 

при проведении промежуточной аттестации 

 

2.1 Промежуточная аттестация по дисциплине 

 

Форма(ы) промежуточной аттестации: экзамен, зачет 

 

Перечень типовых вопросов (заданий) для проведения экзамена в 1 семестре 

 

№ Наименование 

раздела 

дисциплины 

Типовые вопросы/задания Код 

формируемой 

компетенции 

Наименование  

применяемых 

оценочных 

средств 

1 1. Особенности 

делового 

общения в 

культурах 

разных стран. 

1 Существует ли стандартный список 

норм и правил этикета при встрече и 

приветствии в бизнес сфере? 

2 Какие формальные и неформальные 

способы обращения вы знаете? 

3 Что такое светская беседа? 

4 Что означает вопрос How are you? 

5 Приемлемые темы для общения 

после рабочих часов. 

6 Какие темы нужно избегать при 

деловом общении? 

7 Юмор в разных культурах. 

УК-4.1.,  

УК-4.2.,  

УК-4.3. 

Экзаменацион-

ный  билет 

Тест 

Деловая и /или 

ролевая игра 

2 2. Ведения 

телефонного 

разговора на 

иностранном 

языке 

1 Трудности разговора на 

иностранном языке. 

2 Что необходимо знать для 

совершения телефонного звонка. 

3 Какие многозначные глаголы вы 

знаете по теме «Телефонный 

разговор». 

4 Стиль телефонного разговора: 

формальный/неформальный. 

5 Фразы при разговоре для уточнения 

информации. 

6 Правила ведения телефонного 

разговора. 

УК-4.1.,  

УК-4.2.,  

УК-4.3. 

Экзаменацион- 

ный билет 

Тест 

Деловая и /или 

ролевая игра 

3 3. Деловая 

переписка на 

иностранном 

языке. 

1. Определение делового письма. 

2. Какие типы деловых писем вы 

знаете? 

3. Важность стиля деловой переписки. 

4. Разница между стилем с отступом и 

блочным стилем оформления письма. 

5. Назовите части делового письма. 

6. Правила заполнения конверта. 

УК-4.1.,  

УК-4.2.,  

УК-4.3. 

Экзаменацион- 

ный билет 

Тест 

Деловая и /или 

ролевая игра 

4 4. Деловая 

переписка на 

иностранном 

языке с 

использование

м технических 

1. Что такое электронная почта? 

2. Преимущества использования 

электронной почты в общении. 

3. Структура электронного письма. 

4. Символы, используемые при 

написании электронного письма. 

УК-4.1.,  

УК-4.2.,  

УК-4.3. 

Экзаменацион- 

ный билет 

Тест 

Деловая и /или 

ролевая игра  
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средств. 5. Процедура отправления письма по 

факсу. 

6. Цель сопроводительной страницы. 

7. Почему мы продолжаем 

пользоваться факсом при наличии 

электронной почты? 

 

Перечень типовых вопросов (заданий) для проведения зачета в 2 семестре 

 

№ Наименование 

раздела 

дисциплины 

Типовые вопросы/задания Код 

формируемой 

компетенции 

Наименование  

применяемых 

оценочных средств 

1 5.  

Заполнение 

анкет и 

бланков на 

иностран- 

ном языке 

1. Что такое анкета (бланк)? 

Структура анкеты (бланка). 

2. Какие существуют типы анкет? 

3. Запрашиваемая информация для 

заполнения. 

4. Что означает сокращение N/A. 
5. Преимущества электронной 

формы. 

УК-4.1.,  

УК-4.2.,  

УК-4.3. 

Тест 

 

Тест 

Деловая и /или 

ролевая игра 

2 6. Трудо- 

устройство. 

1. Важность профессиональных 
навыков. 

2. Структура резюме. 

3. Необходимая информация, 

предоставляемая в анкете. 
4. Прохождение собеседования при 
приеме на работу. 

УК-4.1.,  

УК-4.2.,  

УК-4.3. 

Тест 
 

Тест 

Деловая и /или 

ролевая игра 

3 7. Участие 

в научных 

конферен- 

циях. 

1. Что такое научная конференция? 
2. Типы научных конференций. 

3. Требования к участникам 

конференции. 

4. Приглашение к участию в 

конференции и публикации статей. 
5. Основные пункты научного 

доклада. 

УК-4.1.,  

УК-4.2.,  

УК-4.3. 

Тест 
 

Тест 

Деловая и /или 

ролевая игра 

Проект 

4 8. Научное 

исследова- 

ние 

1. Структура научной статьи.. 

2. Аннотирование и реферирование 

научной публикации. 
3. Аннотация к научной статье. 

УК-4.1.,  

УК-4.2.,  

УК-4.3. 

Тест 
 

Тест 

Деловая и /или 

ролевая игра 

Проект 

 

2.2 Процедура оценивания при проведении промежуточной аттестации обучающихся 

по дисциплине в форме защиты курсовой работы (курсового проекта) 

 

Не предусмотрено 

 

3 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания 

Процедура проведения промежуточной аттестации и текущего контроля успеваемости 

регламентируется локальным нормативным актом, определяющим порядок осуществления 

текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся. 
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3.1 Процедура оценивания при проведении промежуточной аттестации обучающихся 

по дисциплине в форме экзамена и/или дифференцированного зачета (зачета с оценкой) 

 

Промежуточная аттестация по дисциплине в форме экзамена проводится в _I_ семестре. 

 

Используются критерии и шкала оценивания, указанные в п.1.2. Оценка выставляется 

преподавателем интегрально по всем показателям и критериям оценивания. 

Ниже приведены правила оценивания формирования компетенций по показателю 

оценивания «Знания».  

 

Критерий 

оценивания 

Уровень освоения и оценка 

«2» 

(неудовлетв.) 

«3» 

(удовлетвор.) 

«4» 

(хорошо) 

«5» 

(отлично) 

знания 

терминов, 

определений, 

понятий; 

Не знает 

терминов и 

определений 

Знает термины и 

определения, но 

допускает  

неточности в ряде 

формулировок 

Знает термины и 

определения, 

допускает 

небольшие 

неточности при 

формулировании 

Знает термины и 

определения, 

может корректно 

сформулировать 

их 

самостоятельно 

объем 

освоенного 

материала, 

усвоение всех 

тем, разделов 

дисциплины; 

Не знает 

значительной 

части материала 

дисциплины 

Знает только 

основной 

материал 

дисциплины, не 

усвоил его 

деталей 

Знает материал 

дисциплины в 

полном объёме, 

допускает 

некоторые 

неточности по 

некоторым темам 

Обладает твёрдым 

и полным знанием 

материала 

дисциплины, 

владеет 

дополнительными 

знаниями 

полнота, 

системность, 

прочность 

знаний; 

Знания 

материала 

бессистемные, 

не отвечает на 

большинство 

вопросов по 

темам 

дисциплины 

Даёт неполные 

ответы на 

вопросы по темам 

дисциплины, 

отвечает 

неуверенно 

Даёт достаточно 

четкие и полные  

ответы на 

вопросы, 

допуская 

неточности 

Даёт полные, 

развёрнутые 

ответы на 

поставленные 

вопросы по всем 

темам 

дисциплины, 

правильность 

ответов на 

вопросы; 

Неправильно 

отвечает на 

большинство 

вопросов, 

допускает 

грубые ошибки 

Отвечает на ряд 

вопросов 

правильно, но не 

уверенно, есть 

ошибки в ответах 

Отвечает на 

вопросы 

правильно, но 

есть неточности 

Дает верные 

уверенные ответы 

на все вопросы. 

четкость 

изложения 

изученного 

материала; 

Излагает знания 

без логической 

последовательно

сти, не 

сопровождает 

ответ 

рисунками, 

схемами 

Излагает знания с 

нарушениями в 

логической 

последовательнос

ти. Выполняет 

поясняющие 

схемы и рисунки 

небрежно и с 

ошибками 

Излагает 

материал 

достаточно четко, 

без нарушений в 

логической 

последовательнос

ти. Выполняет 

поясняющие 

рисунки и схемы 

корректно и 

понятно 

Материал 

излагает четко и 

последовательно, 

может грамотно 

анализировать. 

Выполняет 

поясняющие 

рисунки и схемы 

точно и 

аккуратно, 

раскрывая 
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полноту 

усвоенных знаний 

Ниже приведены правила оценивания формирования компетенций по показателю оценивания 

«Умения». 

Критерий 

оценивания 

Уровень освоения и оценка 

«2» 

(неудовлетв.) 

«3» 

(удовлетвор.) 

«4» 

(хорошо) 

«5» 

(отлично) 

степень 

самостоятельно

сти 

выполнения 

действия 

(умения); 

Не может 

самостоятельно 

выполнить 

задание 

Испытывает 

затруднения при 

выполнении 

заданий, 

требуется помощь 

преподавателя в 

подборе методики 

и литературы 

Выполняет 

задание 

самостоятельно, 

грамотно 

выбирает  

стандартную 

методику, 

использует 

нужную 

литературу при 

необходимости 

Выполняет 

задание 

самостоятельно, 

может 

использовать 

нестандартную 

методику, 

использует 

нужную 

литературу при 

необходимости 

осознанность 

выполнения 

действия 

(умения); 

Выполняет 

задания по 

примеру, не 

осознанно, не 

может ответить 

на вопросы 

преподавателя 

по алгоритму и 

методике 

решения 

Выполняет 

задания 

осознанно, но 

делает грубые 

ошибки, может 

ответить на 

вопросы 

преподавателя по 

алгоритму и 

методике решения 

Выполняет 

задания 

осознанно, 

допуская 

недочеты, может 

уверенно ответить 

на вопросы 

преподавателя по 

алгоритму и 

методике решения 

Выполняет 

задания 

осознанно, без 

ошибок и 

замечаний, может 

уверенно ответить 

на вопросы 

преподавателя по 

алгоритму и 

методике решения 

умение 

анализировать 

изученный 

материал; 

Не имеет 

навыков анализа 

изученного 

материала, 

Испытывает 

затруднения с 

формулированием 

корректных 

выводов по 

изученному 

материалу 

Делает 

корректные 

выводы по 

изученному 

материалу, 

Самостоятельно 

анализирует 

изученный 

материал, делает 

корректные 

выводы 

умение 

выбирать 

методику 

выполнения 

задания; 

Не может 

выбрать 

методику 

выполнения 

заданий 

Испытывает 

затруднения по 

выбору методики 

выполнения 

заданий 

Без затруднений 

выбирает 

стандартную 

методику 

выполнения 

заданий 

Применяет 

теоретические 

знания для 

выбора методики 

выполнения 

заданий 

умение 

выполнять 

задания 

различной 

сложности; 

Не имеет 

навыков 

выполнения 

учебных заданий 

Имеет навыки 

выполнения 

только простых 

типовых учебных 

заданий 

Имеет навыки 

выполнения 

только 

стандартных 

учебных заданий 

Имеет навыки 

выполнения как 

стандартных, так 

и нестандартных 

учебных заданий 
 

Ниже приведены правила оценивания формирования компетенций по показателю 

оценивания «Навыки». 

 

Критерий 

оценивания 

Уровень освоения и оценка 

«2» «3» «4» «5» 
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(неудовлетв.) (удовлетвор.) (хорошо) (отлично) 

навыки 

самопроверки, 

качество 

сформированн

ых навыков; 

Навыки 

самопроверки 

отсутствуют 

Имеет навыки 

самопроверки, но 

выполняет 

задания 

неуверенно 

Имеет навыки 

самопроверки, 

хорошо 

сформированы 

навыки 

выполнения 

заданий, но 

допускает 

неточности при 

выполнении 

Имеет навыки 

самопроверки, 

навыки 

выполнения 

заданий 

сформированы 

навыки анализа 

результатов 

выполнения 

заданий, 

решения задач; 

Делает 

некорректные 

выводы 

Испытывает 

затруднения с 

формулированием 

корректных 

выводов 

Делает 

корректные 

выводы по 

результатам 

решения задачи 

Самостоятельно 

анализирует 

результаты 

выполнения 

заданий 

навыки 

представления 

результатов 

решения задач, 

качество 

оформления 

заданий; 

Не может 

проиллюстриров

ать решение 

задачи 

поясняющими 

схемами, 

рисунками 

Выполняет 

поясняющие 

схемы и рисунки 

небрежно и с 

ошибками 

Выполняет 

поясняющие 

рисунки и схемы 

корректно и 

понятно 

Выполняет 

поясняющие 

рисунки и схемы 

верно и аккуратно 

навыки 

обоснования 

выполнения 

заданий, 

принятия 

решений; 

Допускает 

грубые ошибки 

при обосновании 

методики 

выполнении 

заданий, не 

может принять 

верное решение 

Допускает 

ошибки при 

выполнении 

заданий и 

принятии 

алгоритмов 

выполнения 

заданий 

Допускает 

ошибки при 

выполнении 

заданий, алгоритм 

выполнения 

задания верный 

Не допускает 

ошибок при 

выполнении 

заданий 

быстрота и 

качество 

выполнения 

заданий. 

Задания 

выполняет с 

низким 

качеством, 

крайне медленно 

Выполняет 

задания с 

достаточным 

качеством 

Выполняет 

задания уверенно, 

с хорошим 

качеством 

Выполняет 

задания уверенно, 

с высоким 

качеством 

 

3.2 Процедура оценивания при проведении промежуточной аттестации обучающихся 

по дисциплине в форме зачета 

 

Промежуточная аттестация по дисциплине в форме зачёта проводится в II семестре. Для 

оценивания знаний и навыков используются критерии и шкала, указанные п.1.2. 

 

 

Ниже приведены правила оценивания формирования компетенций по показателю оценивания 

«Знания». 

Критерий оценивания 
Уровень освоения и оценка 

Не зачтено Зачтено 

знания терминов, 

определений, понятий; 

Не знает терминов и определений Знает термины и определения 

объем освоенного Не знает значительной части Знает материал дисциплины в 
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материала, усвоение 

всех тем, разделов 

дисциплины; 

материала дисциплины полном объёме 

полнота, системность, 

прочность знаний; 

Знания материала бессистемные, не 

отвечает на большинство вопросов 

по темам дисциплины 

Даёт достаточно четкие и полные  

ответы на вопросы 

правильность ответов 

на вопросы; 

Неправильно отвечает на 

большинство вопросов, допускает 

грубые ошибки 

Отвечает на вопросы правильно 

четкость изложения 

изученного материала; 

Излагает знания без логической 

последовательности, не 

сопровождает ответ рисунками, 

схемами 

Излагает материал достаточно 

четко, без нарушений в 

логической последовательности. 

Выполняет поясняющие рисунки 

и схемы корректно и понятно 

 

Ниже приведены правила оценивания формирования компетенций по показателю оценивания 

«Умения». 

Критерий оценивания 
Уровень освоения и оценка 

Не зачтено Зачтено 

степень 

самостоятельности 

выполнения действия 

(умения); 

Не может самостоятельно 

выполнить задание 

Выполняет задание самостоятельно, 

грамотно выбирает  стандартную 

методику, использует нужную 

литературу при необходимости 

осознанность 

выполнения действия 

(умения); 

Выполняет задания по 

примеру, не осознанно, не 

может ответить на вопросы 

преподавателя по алгоритму 

и методике решения 

Выполняет задания осознанно, допуская 

недочеты, может уверенно ответить на 

вопросы преподавателя по алгоритму и 

методике решения 

умение анализировать 

изученный материал; 

Не имеет навыков анализа 

изученного материала, 

Делает корректные выводы по 

изученному материалу, 

умение выбирать 

методику выполнения 

задания; 

Не может выбрать методику 

выполнения заданий 

Без затруднений выбирает стандартную 

методику выполнения заданий 

умение выполнять 

задания различной 

сложности; 

Не имеет навыков 

выполнения учебных 

заданий 

Имеет навыки выполнения стандартных 

учебных заданий 

 

Ниже приведены правила оценивания формирования компетенций по показателю оценивания 

«Навыки». 

Критерий оценивания 
Уровень освоения и оценка 

Не зачтено Зачтено 

навыки самопроверки, 

качество 

сформированных 

навыков; 

Навыки самопроверки 

отсутствуют 

Имеет навыки самопроверки, хорошо 

сформированы навыки выполнения 

заданий 

навыки анализа 

результатов 

выполнения заданий, 

решения задач; 

Делает некорректные 

выводы 

Делает корректные выводы по 

результатам решения задачи 

навыки представления 

результатов решения 

задач, качество 

Не может 

проиллюстрировать решение 

задачи поясняющими 

Выполняет поясняющие рисунки и 

схемы корректно и понятно 



9  

оформления заданий; схемами, рисунками 

навыки обоснования 

выполнения заданий, 

принятия решений; 

Допускает грубые ошибки 

при обосновании методики 

выполнении заданий, не 

может принять верное 

решение 

Алгоритм выполнения задания 

верный, принимает верные решения 

быстрота и качество 

выполнения заданий. 

Задания выполняет с низким 

качеством, крайне медленно 

Выполняет задания уверенно, с 

хорошим качеством 

 

3.3 Процедура оценивания при проведении промежуточной аттестации обучающихся по 

дисциплине в форме защиты курсовой работы (курсового проекта) 

 

Не предусмотрено 

 

4 Контрольные задания для оценивания формирования компетенций при 

проведении текущего контроля по дисциплине 

Типовые контрольные задания для оценивания формирования компетенций и процедуры 

оценивания при проведении текущего контроля представлены в соответствующих приложениях 

ФОС. 
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Обязательное приложение 

Форма  экзаменационного /зачетного билета 

 
 

 

МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 
РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение высшего 

образования «Новосибирский государственный 
архитектурно-строительный университет (Сибстрин)» 

 

Направление 08.04.01 Строительство 
(код и наименование направления подготовки/специальности) 

Наименование ОПОП ВО Управление инвестиционно-строительной 
деятельностью 

(профиль подготовки/ программа/специализация) 

Кафедра Иностранных языков 
(наименование кафедры) 

Дисциплина «Деловой иностранный язык» 
(наименование дисциплины) 

 
ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 1 

 

I. Работа с текстом. Время выполнения задания – 60 мин. а) Прочитайте и определите главную идею 

текста 

GE KEEPS INNOVATION UNDER CONTROL 

 
1. General Electric's Global Research Centre covers 550 acres, employs 1,000 PhDs, and has $500m a year 

in funding. GE's scientists have to develop new products for one of the world's largest companies, with 

interests ranging from jet engines and nuclear power stations to microwave ovens and to wind turbines. 

2. The research center’s past achievements remind companies they need to keep innovating in order 

to keep growing. The light bulb, lasers and special glass for optical lenses were all historical 

breakthroughs when GE researchers developed them. Today, consumers and producers take 

them for granted. With globalization and the emergence of low-cost manufacturing in Asia and 

elsewhere, companies around the world have discovered that growth only comes from selling 

better, more advanced products. 

3. Thomas Edison, one of GE's forefathers, would have been proud: a GE research project for jet fighters 

resulted in an invention which revolutionized the way doctors recognize illnesses. 

4. During the 1980s, scientists at GE's global research centre were looking at ways to improve aircraft 

controls used by aircraft pilots. Years later, one scientist, who had also worked in a related medical 
programme, suggested applying the technology to X-rays. By the mid-1990s, GE was studying 'digital 

X- rays', which give a more accurate view of organs and bones than was previously possible. In 2000, 

the company began marketing the first digital X-ray machine. The technology   is currently used in less 

than 10 per cent of the one million radiology procedures done every day, but GE believes that it will 
eventually replace traditional equipment. 

5. GE believes more of its inventions will find uses outside their intended sectors. 
From the Financial Times 

 

б) Переведите выделенные предложения из текста на русский язык (письменно, со словарём). в) 
Определите, какое утверждение соответствует содержанию текста. 

(1) Thomas Edison developed jet fighters engines. 

(2) Russian engineer Popov invented the light bulb. 
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asking for help or clarification 

showing politeness 

basic rules you should observe 

(3) Consumers and producers take light bulbs, lasers and optical lenses for granted. 
 

г) На основании содержания текста выберите соответствующий вариант ответа на вопрос. 

What have companies discovered with globalization and the emergence of low-coast manufacturing? 
 

(1) that growth only comes from selling better, more advanced products. 
(2) G.E. scientists work in medical programmes 
(3) that new equipment does not give a more accurate view of organs and bones. д) Расставьте 

предложения по мере их изложения в тексте. 

(1) In 2000, the company began marketing the first digital X-ray machine. 

(2) G.E. believes more of its inventions will find uses outside their intended sectors. 
(3) Tomas Edison, one of G.E.’s for fathers, would have been proud… 
(4) The research center’s past achievements remind companies they need to keep innovating in order to 

keep growing. 
 

II. Аудирование текста. Время выполнения задания – 20 мин. 
 

а) Прослушайте текст. Определите, является ли предложенное утверждение. 

 

(1) истинным 

(2) ложным 
(3) в нем нет информации 

 
б) Изложите основное содержание текста на английском языке (письменно, без словаря). 

 

III. Коммуникативное задание. 

 

Время выполнения задания – 20 мин. 
 

Сделайте сообщения на тему «Telephone conversation», используя интеллект-карту: 

 

 

 

Критерии оценки: 

 

- оценка «отлично» выставляется студенту, если он набрал 9 баллов и более; 

- оценка «хорошо» – от 7 до 8 баллов; 
- оценка «удовлетворительно» – от 5 до 6 баллов; 

- оценка «неудовлетворительно» – менее 5 баллов. 
 

Составитель        _____________________________________ Н.М. Морозова                                                                                                                                                        

                                                                                 (подпись)                      

Заведующий кафедрой    ___________________________ Р.С.Сатретдинова                                                                                                                                                       

                                                                                           (подпись)                      

«____»__________________20     г. 

looking a number up in the 

telephone directory 

Telephone 

conversation 

making phone calls in a foreign 

language 

getting through 
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Оформление примеров тестовых заданий 

 
 

 

МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 
РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение 

высшего образования «Новосибирский государственный 

архитектурно-строительный университет (Сибстрин)» 

 
Кафедра иностранных языков 

(наименование кафедры) 

 
 

по дисциплине «Деловой иностранный язык» 
(наименование дисциплины) 
 
 

№ 

задани

я 

Содержание задания Правильный 

ответ 

Формируемая 

компетенция 

Время 

выполнения 

задания, мин 

Задания закрытого типа  

1 Complete the dialogue. 
 

- Good morning? David. 

- Morning, Jenny. How are you? 

- … 

 

a) How do you do? 

b) Happy to meet you. 

c) Fine, thanks. And you? 

d) It was nice meeting you. 

c) УК-4. Способен 

осуществлять 

деловую 

коммуникацию в 

устной и письменной 

формах на 

государственном 

языке Российской 

Федерации и 

иностранном(ых) 

языке(ах) 

 

2 min. 

2 Write the reply to the 

following. 

 

- Nice to meet you.  

- … 

 

a) How do you do? 

b) Nice to meet you too. 

c) How are you? 

d) What do you do for a living? 

 

b) УК-4. Способен 

осуществлять 

деловую 

коммуникацию в 

устной и письменной 

формах на 

государственном 

языке Российской 

Федерации и 

иностранном(ых) 

языке(ах) 

 

2 min. 

3 Choose the response in the 

telephone conversation. 

 

- Thank you for your help. 

- …  

 

 

a) You’re welcome. Thanks for 

calling. 

b) Hello. How can I help you? 

a) 

 

УК-4. Способен 

осуществлять 

деловую 

коммуникацию в 

устной и письменной 

формах на 

государственном 

языке Российской 

Федерации и 

иностранном(ых) 

2 min. 
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c) Yes, speaking. 

d) Hold the line, please. 

 

языке(ах) 

 

4 Complete the sentence. 

 

The symbol @ is followed by … 

. 

 

a) the person’s name 

b) the salutation 

c) the domain 

d) the letterhead 

 

c) 

 

УК-4. Способен 

осуществлять 

деловую 

коммуникацию в 

устной и письменной 

формах на 

государственном 

языке Российской 

Федерации и 

иностранном(ых) 

языке(ах) 

 

2 min. 

5 Insert the missing word. 

 

Write your … after the rest of 

the article is completed. 

 

 

a) abstract  

b) paper 

c) workshop 

d) findings 

a) 

 

УК-4. Способен 

осуществлять 

деловую 

коммуникацию в 

устной и письменной 

формах на 

государственном 

языке Российской 

Федерации и 

иностранном(ых) 

языке(ах) 

 

2 min. 

 

Задания открытого типа 

1 Complete the sentence. 

 

A letter inviting customers 

to participate in business events 

is an ______ letter. 

invitation УК-4 Способен 

осуществлять 

деловую 

коммуникацию в 

устной и письменной 

формах на 

государственном 

языке Российской 

Федерации и 

иностранном(ых) 

языке 

2 min. 

2 Insert the missing word. 

 

A polite conversation about 

everyday things is a ________ . 

small talk УК-4 Способен 

осуществлять 

деловую 

коммуникацию в 

устной и письменной 

формах на 

государственном 

языке Российской 

Федерации и 

иностранном(ых) 

языке 

2 min. 

3 Complete the sentence. 

 

thanks УК-4 Способен 

осуществлять 

2 min. 



14  

The synonym for a letter of 

gratitude is a letter of _______ . 

 

деловую 

коммуникацию в 

устной и письменной 

формах на 

государственном 

языке Российской 

Федерации и 

иностранном(ых) 

языке 

4 What does DOB stand for? 

 

date of birth УК-4 Способен 

осуществлять 

деловую 

коммуникацию в 

устной и письменной 

формах на 

государственном 

языке Российской 

Федерации и 

иностранном(ых) 

языке 

2 min. 

5 Complete the sentence. 

 

With your email, you can 

include an _______ (like a photo 

or a document). 

 

attachment УК-4 Способен 

осуществлять 

деловую 

коммуникацию в 

устной и письменной 

формах на 

государственном 

языке Российской 

Федерации и 

иностранном(ых) 

языке 

2 min. 

 

 

Критерии оценки: 

 
- оценка «отлично» выставляется студенту, если выполнено от 90 % теста; 

- оценка «хорошо» выставляется студенту, если выполнено от 70 до 90% теста; 

- оценка «удовлетворительно» выставляется студенту, если выполнено от 50 до 70 % теста; 

- оценка «неудовлетворительно» выставляется студенту, если выполнено менее 50 % теста. 

 

 

 
Составитель:  Н.М. Морозова 
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Оформление задания для деловой (ролевой) игры 

 
 

 

МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 
РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение 

высшего образования «Новосибирский государственный 

архитектурно-строительный университет (Сибстрин)» 

 
Кафедра иностранных языков 

(наименование кафедры) 

 
 

Деловая (ролевая) игра 

 

по дисциплине «Деловой иностранный язык» 
(наименование дисциплины) 

 
 

1 Тема (проблема): Заполнение документации при трудоустройстве на работу. 

 

2 Концепция игры: Вы являетесь начальником отдела кадров фирмы. Вам нужно 

заполнить вакансии секретаря, бухгалтера, торгового отдела и начальника отдела сбыта. 

Познакомьтесь с кандидатами. 

 

3 Роли: 

- начальник отдела; 
- кандидаты; 

- эксперты. 

 

4 Ожидаемый (е) результат (ы): Обучающиеся должны как можно полнее 

раскрыть обсуждаемую тему. 

 

Критерии оценки: 

 

- оценка «отлично» выставляется студенту, если достигнут ожидаемый результат 

игры. Студент не допустил ошибок, мешающих процессу общения. 

- оценка «хорошо» выставляется студенту, если достигнут ожидаемый результат 

игры. Студент допустил незначительные ошибки при общении. 

- оценка «удовлетворительно» выставляется студенту, если достигнут ожидаемый 

результат игры. Студент допустил существенные ошибки при общении, мешающие 

пониманию; 

- оценка «неудовлетворительно», если не достигнут ожидаемый результат 

игры. 

……………………………….…………. 
 

Составитель:  Н.М. Морозова 
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Оформление групповых и/или индивидуальных творческих заданий/проектов  

 

 

 

 

 

 

 

 

Кафедра иностранных языков 
(наименование кафедры) 

 

Темы групповых и/или индивидуальных творческих заданий/проектов 

по дисциплине «Деловой иностранный язык» 
(наименование дисциплины) 

 

Индивидуальные творческие задания (проекты): 

 

1 The presentation of the scientific research results. Its objective, tasks, methods, conclusion. 

 

Критерии оценки:  

 

 

 

- оценка «отлично» выставляется студенту, если выполнено от 90 %; 

- оценка «хорошо» выставляется студенту, если выполнено от 70 до 90%; 

- оценка «удовлетворительно» выставляется студенту, если выполнено от 50 до 70 %; 

- оценка «неудовлетворительно» выставляется студенту, если выполнено менее 50 %. 

 

 

 
Составитель:  Н.М. Морозова 

 
 

 

МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ  

РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение  

высшего образования «Новосибирский государственный 

архитектурно-строительный университет (Сибстрин)» 



 

Оформление комплекта заданий для контрольной работы 

 

 

Кафедра иностранных языков 
                            (наименование кафедры)  

Комплект заданий для контрольной работы 

 

по дисциплине «Деловой иностранный язык» 
                                             (наименование дисциплины) 

 
Выполните следующие задания: 

1. Ответьте на вопросы, пользуясь информацией электронного письма. 

 

a) Who is the sender?  

b) Who is the receiver? 
c) Is there a signature?  

d) Is the subject line filled in? 

e) What is the purpose of the e-mail? 
f) What is the receiver expected to do? 

 

 

To: p-vogel@mply.de 
From: s.griffrn@travelexpress.com 

Subject: Sales Manager post (ref. 7672P) 

 
 

Dear Mr. Vogel, 

Thank you for your e-mail expressing interest in the above vacancy. 

Please confirm whether you would prefer to receive an application form and further details by e-mail (Word XP, 
approximately 55K) or in hard copy by post. 

If you have any questions, please do not hesitate to e-mail or phone me. 

 
Yours sincerely 

Stacey Griffin 

Personnel Assistant 
s.griffin@travelexpress.com 

Travel Express 

35 Windmill Street 

Evesham EN42 9TR 
UK 

ret +44 (0)1 868 767565 (extn 392) 

Fax: +44 (0)1 868 767600 
*************** 

http://www.travelexpress.com 

The content of this e-mail and any attachments sent with it are confidential and for the addressee only. Any 
unauthorized copying or distribution by anyone else is prohibited. 

Please delete this e-mail if you have obtained it in error. 

 

2. Сопоставьте знак с его названием.  
 

 

МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ  

РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение  

высшего образования «Новосибирский государственный 

архитектурно-строительный университет (Сибстрин)» 



 

1. dot                                     a. j 

2. lower-case j                       b. @ 
3. backslash                           c. . 

4. colon                                  d. : 

5. forward slash                     e. _ 
6. upper-case j                       f. \ 

7. at                                        g. / 

8. hyphen                               h. J 

9. underscore                          i. - 

 

3. Подпишите названия частей электронного адреса, используя следующие фразы. 

 

slach        at         dot          colon      hyphen     underscore            all one word 

 

 

To: 

mark_porte84@speedy-service.co.uk 

 

 

 

1. _____________    2. _____________    
   3.__________  

 

Address 

https://www.forward.com/lifechange 
 

 

1. _______________  2. ______________ 

2. _____________ 4. ____________ 

 

4. Прочитайте неформальные фразы (1-15). Найдите соответствующие им формальные фразы (а-о). 

 

Informal 

1. What do you need? d___ 

2. Thanks for the email of 12 Feb. ______ 

3. Sorry, I can’t make it. ________ 
4. I’m sorry to tell you that… _________ 

5. I promise …. ________ 

6. Could you … ? ________ 
7. You haven’t … ________ 

8. Don’t forget … ________ 

9. I need to … __________ 
10. Shall I … ? ___________ 

11. But …/ Also … / So … ________ 

12. Please could you … ________ 

13. I’m sorry for … ________ 
14. Re … _________ 

15. See you next week. _______ 

 

Neutral/Formal 

a. With regard to … (With reference to …)  

b. I can’t assure you that …  

c. We note from our records that you have not …  
d. Please let us know your requirements.  

e. I was wondering if you could … 



 

f. We would like to remind you that … 

g. I look forward to meeting you next week. 
h. Thank you for your email received 12 February. 

i. I am afraid I will not be able to attend. 

j. Would you like me to … ? 
k. I would be grateful if you could …  

l. Please accept our apologies for … 

m. It is necessary for me to … 

n. We regret to advise you that … 
o. However …/ In addition …/ Therefore … 

 

5. Найдите первую фразу электронного письма (a-f) соответствующую причине написания письма 

(1-6). 

 

1. inviting                    

2. apologizing       
3. informing                

4. requesting              

5. thanking                 
6. complaining           

a. Just wondered if you’d like to… 

b. On behalf of Sandra Jameson, I would like to thank you for… 
c. I wish to apologize for not … 

d. I’m writing to ask if you could … 

e. I am writing to complain about … 

f. This is just to let you know that … 
 

6.  Сопоставьте следующие приветствия и заключительные фразы письма. 

 
1. Dear Mr/Mrs/Miss/Ms Gillet                                       

2. Dear John/Margaret                                                

3. Hi, Mike                                                                             
4. John                                                                               

а. (Your name) 

b. Yours sincerely 

c. Bye for now 
d. Best regards 

 

 

Составитель: Г.И. Михайлова 
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